Zasady uczestnictwa rodziny/osoby bliskiej w procesie opieki
nad pacjentem w Stacji Dializ

Szanowni Paristwo,

1. Zgodnie z art. 34 Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta nasz szpital umozliwia
kontakt osobisty, telefoniczny z osobami z zewnatrz oraz mozliwos¢ udzialu osob bliskich
lub przedstawicieli ustawowych pacjenta w procesie opieki.

2. Czynnosci zwiazane z opiekg swiadczona przez osoby bliskie nie moga utrudniac¢ pracy personelu
medycznego oraz zaklocaé spokoju i potrzeb innych pacjentéw. Moga takze ulegac ograniczeniom
ze wzgledow sanitarno-epidemiologicznych.

3. Osoba odwiedzajaca moze sprawowac opieke nad swoim bliskim chorym wylgcznie po uzyskaniu
zgody Kierownika Stacji Dializ i uzyskaniu informacji od pielegniarek dializacyjnych co do zakresu
1 czasu wykonywania tej opieki.

4. Rekomendujemy rodzinom i osobom bliskim pacjentéw przebywajacych w Stacji Dializ
udzielanie szeroko rozumianego wsparcia i towarzyszenia choremu zgodnie z regulaminem
odwiedzin, pomoc w adaptacji do przewleklych zabiegéw hemodializy, zaspokajanie potrzeb
emocjonalnych i duchowych poprzez obecnosé, rozmowy, okazywanie troski, pomoc w uspokojeniu
1 wyciszeniu chorego pobudzonego psycho-ruchowo.

Rekomendujemy takze aktywny udzial w edukacji na temat jednostki chorobowej, samoopieki,
samopielegnacji oraz diety pacjentow dializowanych. Pomoc w nabywaniu pod okiem personelu
medycznego umiejetnosci koniecznych i przydatnych do kontynuacji leczenia i pielggnacji chorego
dializowanego w warunkach domowych, mi¢dzy zabiegami HD.

5. Opieka na rzecz chorego jest $wiadczona dobrowolnie, nie ma charakteru przymusu. Nie mniej
jednak mozliwe jest , po uzyskaniu zgody Kierownika Stacji Dializ, zaangazowanie w wykonywanie
takich czynnosci jak:
e  obecnos¢ podczas dokonywania swiadczen zdrowotnych - na Zyczenie pacjenta,
e  wrazie konieczno$ci pomoc w utrzymaniu higieny osobiste;j,
e po wykonanej hemodializie pomoc we wstawaniu z 6zka, siadaniu, chodzeniu, ubraniu do
transportu.

6. Osoby bliskie, ktére angazuja si¢ w realizacje czynnosci opiekuniczych przy pacjencie zobowigzane
sg do przestrzegania okreslonych zasad i stosowa¢ si¢ do zakazéw:
e  manipulowania przy aparaturze i sprzgcie medycznym oraz urzadzenmiach elekirycznych,
wentylacyjnych, grzewczych,
e regulowania szybkos$ci przeplywu podiaczonych kropléwek,
e  dotykania i zagladania pod opatrunki, zwlaszcza na dostgpach naczyniowych do hemodializy,
e  dostarczania i podawania choremu roznego rodzaju lekéw, w jakiejkolwiek postaciach, bez
wiedzy i zgody lekarza,
e dostarczania choremu artykulow spozywczych oraz przedmiotéw, ktore zostaly zabronione
przez personel medyczny,
e  przebywania w oddziale os6b z objawami infekcji,




e  wstepu na teren oddziatu os6b pozostajacych pod wplywem alkoholu, narkotykéw i tym
podobnych srodkow,

e  prowadzenia glosnych rozméw, w tym rozméw telefonicznych,

o  zakldcaniu spokoju i prawa do intymnosci innych pacjentéw,

e siadania na I6Zku chorego, 16zkach innych pacjentow oraz na wolnych 16zkach
przygotowanych dla pacjenta,

e wchodzenia na teren oddzialu w odziezy wierzchniej.
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